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Direzione provinciale di Chieti

Chieti, 17/09/2020

Ufficio provinciale - Territorio

Ordine degli Ingegneri della Provincia di
Chieti
Pec: ordine.chieti@ingpec.eu

Ordine degli Architetti, Pianificatori,
Paesaggisti e Conservatori della Provincia di
Chieti

Pec: oappc.chieti@archiworldpec.it

Ordine dei Dottori Agronomi e Forestali della
Provincia di Chieti
Pec: protocollo.odaf.chieti@conafpec.it

Collegio dei Geometri e dei Geometri
Laureati della Provincia di Chieti
Pec: collegio.chiet@geopec.it

Collegio dei Periti Agrari e dei Periti Agrari
Laureati della Provincia di Chieti
Pec: collegio.chieti@pec.peritiagrari.it

Collegio dei Periti Industriali e Periti
Industriali laureati della Provincia di Chieti
Pec: collegiodichieti@pec.cnpi.it

Distretto Notarile Chieti-Lanciano-Vasto
Pec:cnd.chieti@postacertificata.notariato.it

OGGETTO: Estensione delle giornate di apertura al pubblico dei Servizi Catastali ed
iniziative connesse alla incentivazione dell’accesso programmato delle
utenze tecnico professionali.

Si fa seguito all’informativa della Direzione Regionale per I’Abruzzo prot.17177 del
12/09/2020, gia recapitata a codesti Ordini e Collegi professionali, per fornire informazioni
piu dettagliate sulle specifiche iniziative che questo Ufficio sta ponendo in essere al fine di
rafforzare il sistema di accoglienza e ricevimento dell’utenza tecnica tramite accesso
programmato.
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Oltre ad avere esteso 1’apertura al pubblico degli sportelli dell’Area catastale, che dal
15/09/2020 sono attivi da lunedi a venerdi, dalle ore 8,30 alle ore 12,30, 1’Ufficio procedera
nei prossimi giorni all’attivazione della prenotazione on line degli appuntamenti per la
fruizione dei seguenti servizi:

Servizi su prenotazione Data di attivazione
Domande di volture 5 ottobre 2020
Consultazione Atti Catastali cartacei 5 ottobre 2020
Assistenza all’utenza professionale Catasto Terreni 6 ottobre 2020
Docte 6 ottobre 2020
Assistenza all’utenza professionale Catasto Fabbricati 6 ottobre 2020
Richiesta di rettifica 6 ottobre 2020

rappresentando che la suddetta prenotazione sara immediatamente obbligatoria
per ’utenza professionale.

Si rammenta che il Servizio di prenotazione on line (CUP) é accessibile dalla sezione:
Home/Tutti i servizi/Assistenza/Prenotazione appuntamenti servizi catastali del sito web
dell’ Agenzia, raggiungibile all’indirizzo: www.agenziaentrate.gov.it/

Per quanto attiene le Domande di Volture, va ricordato che, in alternativa alla loro
presentazione presso lo sportello fisico dell’Ufficio (previa prenotazione), € possibile
procedere tramite invio per posta elettronica o posta certificata, rispettivamente ai seguenti
indirizzi:

e dp.chieti.uptChieti@agenziaentrate.it

e dp.chieti@pce.agenziaentrate.it

attenendosi alle istruzioni sinteticamente riportate nella scheda informativa allegata
alla presente’.

Per le Visure catastali si rinnova I’invito ad utilizzare il canale telematico o a
prenotare un appuntamento tramite Web Ticket, evitando di rivolgersi direttamente allo
sportello fisico dell’Ufficio, rischiando di dover fare lunghe code dovute al nutrito numero
di utenti non professionali che quotidianamente si rivolgono al suddetto sportello.

In applicazione delle indicazioni fornite dalla Direzione Regionale dell’ Abruzzo, si
comunica che, a partire dal 6/10/2020, I’accesso alle visure presso lo sportello da parte dei

! Informazioni piu dettagliate sono riportate nella sezione Home / Professionisti / Fabbricati e terreni / Aggiornamento
dati catastali e ipotecari / Voltura catastale del sito web dell’ Agenzia
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professionisti sara consentito nei soli dimostrati casi in cui 1’accesso ai Data Base Catastali
tramite canale telematico non risulti oggettivamente possibile.

Per la Consultazione degli atti catastali cartacei, allo scopo di fornire un servizio piu
celere, si invita 1’utenza tecnica a dettagliare le proprie prenotazioni con tutte le
informazioni necessarie. Cio consentira un piu rapido reperimento in archivio della pratica
che si intende visionare e di essere informati per tempo nei casi in cui vi fossero difficolta a
reperire il documento in tempo utile.

Relativamente al servizio Richiesta di rettifica, si rammenta che ¢ sempre preferibile
inviare le proprie istanze di rettifica tramite posta elettronica o posta elettronica certificata
perché cio consente di poter gestire i relativi procedimenti in modalita totalmente “agile”,
con evidenti vantaggi per I’utente. A coloro che preferissero comunque rivolgersi allo
sportello fisico dell’Ufficio, previa prenotazione di appuntamento, allo scopo di fornire un
migliore e piu celere servizio, si raccomanda di redigere le proprie istanze in modo chiaro,
esaustivo e documentato, riportando in forma leggibile tutte le informazioni previste nel
frontespizio del MUI (Modello Unico di Istanza), anche nei casi in cui non venga utilizzato
il suddetto modello. Per facilitare 1’interlocuzione, € importante che vengano annotati
sull’istanza il recapito telefonico e I’indirizzo di posta elettronica (ordinaria). E da auspicare
infine che il professionista porti sempre con sé una marca da bollo.

Si confida nella gentile consolidata disponibilita di codesti Ordini e Collegi
professionali, affinché sia data massima e tempestiva diffusione del presente documento
presso i rispettivi iscritti.

Ringraziando per la gentile collaborazione, si coglie I’occasione per porgere i piu
distinti saluti.

IL DIRETTORE
Guglielmo Piscione (*)
Firmato digitalmente

(*) Firma su delega del Direttore Provinciale, Marco Di Pasquale — O.d.S. n.26/2020 prot n 2388/RIG del 1/09/2020



